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Rappel volontaire pour certains produits de lait
Région de distribution: National, Provinces de I’Atlantique et Québec
Usine de Bedford #3702

24 mars 2026 — Agropur procede au rappel des produits de lait suivants fabriqués a son usine de Bedford, en Nouvelle-
Ecosse (3702). Ce rappel fait suite 8 une enquéte menée a la suite d’une plainte de consommateur signalée. L’enquéte a
permis d’identifier un risque potentiel de présence de matériau de type verre.

Aucun autre produit, format, marque ou date de péremption n’est touché. Nous sommes en contact avec I’Agence
canadienne d’inspection des aliments (ACIA).

Produits rappelés

Marque Produit Format cup Date de Ligne / Distribution
meilleur | code usine
avant

Farmers Lait au chocolat 1% 2L Carton 067997 20400 2 MR 26 13702 Nouvelle-Ecosse, lle
ALO1 du Prince-Edouard
AL 02
AL 15

Farmers Lait 1% 2L Carton | 067997 039000 MR 24 13702 Nouvelle-Ecosse, lle
MR 25 du Prince-Edouard
MR 28
MR 31
ALO1
AL 04
AL 07
AL 08
AL 10

Farmers Lait 2% 2L Carton | 067997 032001 ALO1 13702 Nouvelle-Ecosse, lle
AL 09 du Prince-Edouard

Farmers Lait 3.25% 2L Carton | 067997 03100 4 MR 24 13702 Nouvelle-Ecosse, lle
MR 25 du Prince-Edouard
MR 28
MR 31
AL 04
AL 07
AL 09
AL 10

Québon Lait au chocolat 2% 2L Carton | 055872085020 MR 25 13702 Québec
ALO1
AL 21
AL 28
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Natrel 1% Lactose Free 2L Carton | 05587210501 8 AL 06 13702 National
Chocolate Milk AL 13
AL 20
AL 28
MA 04
MA 08
MA 11
MA 15

Ce qu’il faut faire

Vérifiez si vous avez en votre possession des produits visés par ce rappel. Veuillez cesser immédiatement la
distribution, la vente ou l'utilisation de ces produits. Retirez-les de I'inventaire ou des étalages, comptabilisez les
quantités toujours sous votre contrdle et assurez-vous qu’ils ne seront plus distribués, vendus ou utilisés.
Veuillez procéder comme suit :
¢ Nous demandons aux clients de garder les produits impactés pour le ramassage. Un crédit sera émis
selon les procédures habituelles. Nous demandons aux clients de nous communiquer les quantités dont
ils disposent en entrep6t et/ou en magasin.

Si vous distribuez ce produit a d’autres clients, veuillez immédiatement interrompre la livraison des produits en
transit en demandant a vos chauffeurs de suivre votre procédure de rappel.

Veuillez accuser réception du présent avis et confirmer I'exécution du rappel dans les plus brefs délais.

Les détaillants et distributeurs concernés ont été informés de ce rappel volontaire. Pour toute question, veuillez
communiquer avec votre représentant des ventes ou avec notre service a la clientéle :

Québec 1 800-361-1110
Ontario 1 800-268-7777
L’ouest du Canada 1 800-701-6677
Atlantique 1 800-590-6455

Nous nous excusons des inconvénients que cette situation pourrait occasionner et vous remercions de votre
compreéhension.
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Photos des produits

aasltl before / ; Filler/Plant code
eilleur avan Ligne/Usine
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